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Commission Innovations et Modernisation du Barreau

Conférence Les solutions Cloud dans les études d'avocats

Programme

Introduction (Stéphanie Chuffart-Finsterwald, Édouard de Weck, 
Baptiste Favez)

L’expérience des prestataires de services (M. Sylvain Ragab, Head of 
Housing & Cloud Solutions, Swisscom (Suisse) SA; M. Jorge Tessouro, 
Directeur, Coradis SA)

La transition Cloud dans une étude d’avocats (Me Deborah Lechtman, 
Ochsner & Associés)
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Le Cloud: notion  sous-traitance 
informatique

Accès à distance à des composantes informatiques :

• Infrastructure informatique (Hardware)

• Fonctionnalités informatiques (Software )
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Le Cloud: notion (suite)

L’infrastructure informatique est fournie à distance par un fournisseur
de services cloud qui opère via Internet.
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Le Cloud: distinction selon le type des 
services fournis
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Le Cloud: distinction selon l’exclusivité des 
services fournis
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Avantage et inconvénients

Avantages Inconvénients

Coût Dépendance au réseau internet

Flexibilité (stockage, puissance, services) Perte de maîtrise physique

Accès depuis l’extérieur de l’Etude Dépendance au prestataire

Sécurité (protection contre les attaques, 
sauvegardes)

Nouveaux risques de sécurité (réseaux 
publics etc.)

Fiabilité Risques réglementaires
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Enjeux pour l’avocat

• Secret professionnel 

• Protection des données

• Devoir de diligence contractuel et professionnel

• Quelles sont les limites et comment minimiser les risques ?

• Comment assurer respect des règles professionnelles et autres 
dispositions applicables?



Commission Innovations et Modernisation du Barreau

Conférence Les solutions Cloud dans les études d'avocats

Enjeux pour l’avocat

• Secret professionnel 

• Protection des données

• Devoir de diligence contractuel et professionnel

• Quelles sont les limites et comment minimiser les risques ?

• Comment assurer respect des règles professionnelles et autres 
dispositions applicables?



Commission Innovations et Modernisation du Barreau

Conférence Les solutions Cloud dans les études d'avocats

Enjeux pour l’avocat

• Diligence dans le choix du fournisseur (y.c. examen de la législation 
applicable au prestataire de service et de toutes dispositions 
pertinentes, en particulier les obligations de divulguer des données, 
e.g. US Cloud Act)

• Diligence dans l’élaboration du contrat (y.c. formalisation du rapport 
d’auxiliaire du secret)

• Surveillance du fournisseur de services informatiques

• Information du client
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L’expérience des prestataires de service

M. Sylvain Ragab, Head of Housing & Cloud Solutions, Swisscom 
(Suisse) SA
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L’expérience des prestataires de service

M. Jorge Tessouro, Directeur, Coradis SA
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La transition Cloud dans une étude d’avocats

Me Deborah Lechtman, Ochsner & Associés
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Questions du public aux intervenants
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Voir également la page dédiée de la FSA, laquelle propose des modèles de contrats, des recommandations et une 
liste d’exigences minimales à remplir par les prestataires: https://www.sav-fsa.ch/fr/service/anwaeltin-anwalt-in-
der-cloud.html

https://www.sav-fsa.ch/fr/service/anwaeltin-anwalt-in-der-cloud.html

