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| ORDRE DES AVOCATS |

I D E G EN EV E I Conférence Les solutions Cloud dans les études d'avocats

Programme

Introduction (Stéphanie Chuffart-Finsterwald, Edouard de Weck,
Baptiste Favez)

L'expérience des prestataires de services (M. Sylvain Ragab, Head of
Housing & Cloud Solutions, Swisscom (Suisse) SA; M. Jorge Tessouro,
Directeur, Coradis SA)

La transition Cloud dans une étude d’avocats (Me Deborah Lechtman,
Ochsner & Associés)
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e Cloud: notion = sous-traitance
informatiqgue

Acces a distance a des composantes informatiques :
* Infrastructure informatique (Hardware)

* Fonctionnalités informatiques (Software )



| ORDRE DES AVOCATS |

I D E G EN EV E I Conférence Les solutions Cloud dans les études d'avocats

Le Cloud: notion (suite)

L'infrastructure informatique est fournie a distance par un fournisseur
de services cloud qui opere via Internet.
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Le Cloud: distinction selon le type des
services fournis




INTERNE INFRASTRUCTURE PLATFORM AS A SOFTWARE AS A
AS A SERVICE SERVICE SERVICE

Sous la responsabilite Sous la responsabilite
de I'entreprise du fournisseur
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Commission Innovations et Modernisation du Barreau

Le Cloud: distinction selon I'exclusivité des
services fournis

Cloud Deployment Models

O
1 | @

Hybrid Cloud
Public Cloud Private Cloud

Community Cloud
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Commission Innovations et Modernisation du Barreau

Avantage et inconvénients

Avantages Inconvénients

Colt Dépendance au réseau internet
Flexibilité (stockage, puissance, services) Perte de maitrise physique

Acces depuis I'extérieur de I'Etude Dépendance au prestataire

Sécurité (protection contre les attagues, = Nouveaux risques de sécurité (réseaux
sauvegardes) publics etc.)

Fiabilité Risques réglementaires
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Enjeux pour l'avocat

* Secret professionnel
* Protection des données
* Devoir de diligence contractuel et professionnel

\ 4

* Quelles sont les limites et comment minimiser les risques ?

« Comment assurer respect des regles professionnelles et autres
dispositions applicables?
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Enjeux pour l'avocat

* Diligence dans le choix du fournisseur (y.c. examen de la législation
applicable au prestataire de service et de toutes dispositions
pertinentes, en particulier les obligations de divulguer des données,
e.g. US Cloud Act)

* Diligence dans I'élaboration du contrat (y.c. formalisation du rapport
d’auxiliaire du secret)

 Surveillance du fournisseur de services informatiques
* Information du client
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L'expérience des prestataires de service

M. Sylvain Ragab, Head of Housing & Cloud Solutions, Swisscom
(Suisse) SA
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LU'expérience des prestataires de service

M. Jorge Tessouro, Directeur, Coradis SA



NOS SERVICES

WinLex est aujourd’hui le fruit de plus 20 ans
d’expérience dans les besoins pratiques et
spécifiques des professions du droit. Solution
simple et puissante, WinLex est utilisé par des
études de 2 a plus de 100 postes.

WINLEX

NOTRE LOGICIEL DE GESTION D’'ETUDE

@ Logiciel spécifiquement congu
pour la gestion d’études d’avocats,
de notaires et d’agents d’affaires

brevetés de toutes tailles

@ Interface moderne et facile

d’utilisation

@ Time-sheet, facturation
et gestion des provisions

@ Suivi des frais, débours
et encaissements

@ Gestion des délais

®

O

GED (Gestion Electronique des
documents) intégrée avec fonction

de recherches multicriteres

Génération de correspondances
et piéces de procédure reprenant
automatiquement les informations

du dossier

Comptabilité intégrée et permettant
un suivi instantané de la situation

des dossiers

Support et la possibilité de récupérer

les données d'autres logiciels

SKYLEX

GESTION DE VOTRE
PARC INFORMATIQUE

SkyLex est notre cloud privé sécurisé

en Suisse et offre les services suivants
accessibles partout:

@ Gestion d’e-mails, agendas et contacts
@ Stockage de données

@ Solution de sauvegardes

@ Sessions de travail a distance

MISE A DISPOSITION
DE PERIPHERIQUES

@ Postes de travail
(fixe, laptop ou wyse)

@ Imprimantes et

multifonctions

@ Dictaphones
numériques et pédale

de transcription

Cloud privé Genéve

O O O

S

L

0@ 0@ -]

Cloud privé Lausanne

RESEAU ET
SECURITE

@ Firewall

(réseau, connexion de site distant)
@ Anti-virus, anti-spam

@ Partage de fichiers sécurisés

-

©
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La transition Cloud dans une étude d’avocats

Me Deborah Lechtman, Ochsner & Associés
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Questions du public aux intervenants
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Voir également la page dédiée de la FSA, laquelle propose des modeles de contrats, des recommandations et une
liste d’exigences minimales a remplir par les prestataires: https://www.sav-fsa.ch/fr/service/anwaeltin-anwalt-in-
der-cloud.html
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