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Que ce soit dans les métiers de la santé, du social, ou encore du domaine juridique,
accueillir, orienter et accompagner des situations de violences nécessite tout un travail
d’adaptation, de régulation et de gestion émotionnelle. Pourtant, ce travail demeure le
plus souvent invisible et peu reconnu.

Cette matinée explorera les nombreux enjeux du travail émotionnel dans les pratiques
d’accompagnement et proposera des pistes et ressources.

Comment ce travail se présente-t-il a différentes étapes du parcours des personnes
accompagnées ? A quels besoins essentiels répond-il pour elles ? Quels enjeux rend-il
visibles dans la prise en charge et comment celle-ci est-elle impactée ? Quels sont les
risques liés a l'absence de reconnaissance de ce travail pour les personnes qui
effectuent 'accompagnement ? Comment mettre en place des processus institutionnels
pour lutter contre des phénomenes tels que la fatigue compassionnelle ou le burn-out ?
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8h15 - Ouverture des portes

8h30 - Accueil et ouverture officielle
« Nathalie Fontanet, conseillere d’Etat chargée du département des finances, des ressources
humaines et des affaires extérieures (DF)
« Emmanuel Escard, médecin adjoint, responsable de I'Unité interdisciplinaire de médecine et
prévention de la violence, HUG

8h45 - Conférence : Le travail émotionnel en action : déconstruire, accueillir et
accompagner face aux violences sexuelles
« Michela Villani, sociologue, adjointe scientifigue HES, Haute école de travail social de
Fribourg. Responsable du projet « VIGEST - Le travail émotionnel des professionnel-le-s
face aux violences sexuelles »

10h00 - Pause-café

10h30 - Table ronde : Le coeur du métier : quelle place pour le travail émotionnel dans
I’laccompagnement des personnes victimes de violences sexuelles ?
« Paola Antognini, permanente psychosociale, association Viol-Secours
« Jasmine Abdulcadir, médecin adjointe agrégée, responsable de I'Unité des Urgences
Gynéco-Obstétricales et de la prise en charge des victimes d'agressions sexuelles, HUG
« Céline Vock, responsable du péle des intervenant-es et des répondant-es LAVI, Centre de
consultation de I'aide aux victimes d'infractions (Centre LAVI Geneve)

12h00 - Fin

Animation et modération :
« Muriel Golay, directrice, Centre de consultation de I'aide aux victimes d'infractions (Centre
LAVI Genéve)



